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RICHIESTA DI ATTIVAZIONE/SUBENTRO/VOLTURA UTENZA IDRICA

Contenente dichiarazioni sostitutive ai sensi degli artt. 46 e 47 D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445 e s.m.i.

Dati del richiedente e intestazione fornitura

Cognome e Nome

Nato il Luogo di nascita

Codice Fiscale Partita IVA

Residenza Via

CAP citta (prov.)

Telefono/cellulare Email

PEC

in qualita di

O persona fisica

0 Amministratore di Condominio

o altro

0O legale rappresentante della Societa/Ditta individuale/Studio/Condominio/Fondazione/Associazione/Ente sotto
indicata:

Ragione sociale

Codice Fiscale Partita IVA

Sede Via

CAP citta (prov.)

Telefono/cellulare Email

PEC

Codice Destinatario Fattura

— Consapevole di decadere dai benefici ottenuti in caso di dichiarazioni non veritiere (Art. 75 DPR del 28/12/2000, n.
445) e delle sanzioni penali comminabili nel caso di dichiarazioni mendaci, di formazione o uso di atti falsi (Art. 76
DPR del 28/12/2000, n. 445)

— In conformita a quanto prescritto dall’art. 5 comma 1 del DL 28 marzo 2014, n.47, convertito in legge 80/2014

In qualita di:
PROPRIETARIO

CONDUTTORE/DETENTORE in virtt del contratto di locazione regolarmente registrato presso I'Agenzia delle
Entrate di in data aln.

Intestatario di contratto di locazione relativo a immobile di Edilizia Residenziale Pubblica (allegare copia del
contratto o del verbale di consegna dell’immobile)

Chiamato all’eredita in qualita di del proprietario deceduto il e che
alla data della presente non ha rinunciato all’eredita

USUFRUTTUARIO (uso/usufrutto/abitazione):
o compilare la “dichiarazione di consenso” dell’avente diritto
oppure
o indicare I'atto con cui e stato acquisito il titolo

O O O dod

(indicare il tipo e i dati identificativi dell’atto: luogo, data e numero)

L] altro:

o compilare la “dichiarazione di consenso” dell’avente diritto
oppure

[] indicare I'atto con cui & stato acquisito il titolo

(indicare il tipo e i dati identificativi dell’atto: luogo, data e numero)
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RICHIEDE
I'attivazione di una utenza idrica per I'immobile sito in:

Via/ C.da | civico ‘
scala piano ‘ ‘ interno ‘

CAP Citta prov.:

Catasto: Foglio: | Particella: | |Suba|terno: |

La dichiarazione viene resa ai sensi dell’art. 1, commi 332,333,334 della legge 311/2004 — Finanziaria 2005.
In caso di mancata comunicazione dei dati catastali, € obbligatorio segnalarne il motivo:

[] Immobile non ancora accatastato
(] Immobile non accatastabile

L1 Forniture temporanee o per usi pubblici esclusi
In caso di immobile non ancora accatastato, il sottoscritto si impegna a presentare i dati catastali entro 30 giorni dalla
sottoscrizione del contratto. In caso contrario, I’azienda dovra procedere alla segnalazione all’Agenzia delle entrate.

DICHIARA che il suddetto immobile:
L] Eallacciato alla pubblica fognatura

(] Non e allacciato alla pubblica fognatura, per cui il sottoscritto alleghera richiesta di esenzione dal pagamento della
tariffa di fognatura e depurazione, il cui modulo & reperibile sul sito internet aziendale o puo essere richiesto allo
Sportello Clienti. La richiesta non dovra essere allegata in caso di subentro o voltura su utenza gia esentata.

DICHIARA che la fornitura richiesta e per uso:

[] DOMESTICO RESIDENTE (] usIDIVERSI
(] DOMESTICO NON RESIDENTE o Piccolo (0-50 mc anno)
7 o Medio (0-500 mc anno)
PUBBLICO o Grande (0-5.000 mc anno)
(] ANTINCENDIO o Speciale (oltre 5.000 mc anno)
[l AGRICOLO/ZOOTECNICO [l CONDOMINIALE per n. utenze domestiche e n.
utenze non domestiche
1 pozzo

(Compilare solo in caso di tipologia contrattuale uso domestico residente)
DICHIARA che il proprio nucleo familiare & composto da componenti e si impegna a comunicare
tempestivamente qualsiasi variazione.

compilare in caso di NUOVO ALLACCIO

DICHIARA ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 45 della legge n. 47/1985 e successive modificazioni, che per la
costruzione dell'immobile suddetto, al servizio del quale si richiede la fornitura di acqua ad uso potabile ed
igienico (specificare alternativamente)

O E stato rilasciato permesso di costruire n. del

dal Comune di al Sig.

ed e stato edificato in conformita a detto permesso.

O E stata rilasciata concessione edilizia a sanatoria n. del

dal Comune di al Sig.

o L'edificazione € iniziata anteriormente al 30/01/1977
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compilare in caso di SUBENTRO/VOLTURA

CHIEDE IL SUBENTRO/LA VOLTURA del servizio idrico integrato su:

Utenza codice cliente intestata a

Matricola contatore n. lettura mc alla data del

che serve I'immobile sopra indicato.

Con riferimento all’art. 17 comma 4 del Regolamento del SlI (voltura di utenza sospesa per morosita) dichiara di:
[J essere familiare e convivente del precedente intestatario

[ non essere familiare e convivente del precedente intestatario

Con riferimento all’art. 17 comma 7 del Regolamento del Sl (voltura per decesso del precedente intestatario)
dichiara di:

[] essere erede (grado di parentela: )

[] essere soggetto residente nell’unita immobiliare al momento del decesso

di precedente intestatario dell’'utenza deceduto il

DICHIARA DI:

(] ADERIRE al Fondo Garanzia Perdite Occulte di cui all’art. 53 bis del Regolamento SlI dell’Aato 3 e di
aver preso visione dei contenuti delle tutele pubblicate sul sito www.acquambientemarche.it
nonché delle quote di adesione annualmente definite dall’Aato.

[l NON ADERIRE al Fondo Garanzia Perdite Occulte di cui all’art. 53 bis del Regolamento SII dell’Aato 3
ivi allegato.

COMUNICA la modalita di contatto preferita per la comunicazione dei tentativi di lettura in caso di contatore non
accessibile:

L] sms (numero di cellulare)
L] e-mail (indirizzo e-mail)
L] Altro

RICHIEDE inoltre che le fatture e le comunicazioni relative alla fornitura vengano recapitate al seguente indirizzo
impegnandosi a comunicare eventuali variazioni e manlevando la Societa da eventuali responsabilita e conseguenze
per mancata ricezione delle stesse:

(barrare una sola casella)

1 all'indirizzo di fornitura

[1via email all’indirizzo

[T all'indirizzo indicato nella tabella sottostante

spedizione copia cartacea Nome e cognome/Ragione sociale
all'indirizzo:
via/piazza
CAP Comune Prov.

In caso di immobile di nuova costruzione o in caso di ristrutturazione con modifica degli impianti idrici:

] presenta, in allegato, copia della dichiarazione di conformita dell'impianto idraulico di cui all’art. 7 del D.M.
22/01/2008 n. 37

L si impegna a presentare copia della dichiarazione di conformita dell’impianto idraulico di cui all’art. 7 del
D.M. 22/01/2008 n. 37 entro 30 giorni dalla stipula del contratto, a pena di sospensione della fornitura

Luogo e data Firma
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Ai sensi degli articoli 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 (GDPR) Acquambiente Marche S.r.l., nella persona del
legale rappresentante pro - tempore - Titolare del trattamento - la informa che i dati personali forniti verranno trattati
per A) attivita amministrativo-contabili in genere, ovvero per lo svolgimento delle attivita di natura organizzativa,
amministrativa, finanziaria e contabile, in particolare quelle funzionali al’ladempimento di obblighi contrattuali e
precontrattuali nell’lambito dell’erogazione del servizio richiesto, ai sensi dell’art. 2-ter d.lgs 196/03; B) attivita
informativa. Il conferimento dei dati & obbligatorio per la finalita A) ed in mancanza Acquambiente Marche S.r.l. non
potra offrirle i servizi richiesti; & facoltativo per la finalita B). Il trattamento verra effettuato in modalita informatica e
manuale anche tramite soggetti esterni e verranno conservati nel rispetto dell’art. 5.1. e GDPR. | dati personali non
saranno diffusi, potranno invece essere comunicati a societa contrattualmente legate al Titolare del trattamento per
I'adempimento delle finalita connesse all’erogazione del servizio. | dati necessari per la finalita A) potranno essere
acquisiti anche da fonti terze (es. Comune di residenza). Le vengono riconosciuti in qualita di interessato i diritti di cui
agli artt. 15 e ss. GDPR e potra esercitarli inviando una e-mail all’indirizzo info@acquambientemarche.it. L'indirizzo del
responsabile della protezione dei dati (DPO) e avvocatomarybasconi@gmail.com. L’informativa completa &
consultabile nella sezione Privacy del sito internet di Acquambiente Marche al seguente link
https://www.acquambientemarche.it/privacy/informativa-utenti. Ai sensi e per gli effetti degli artt. 7,12,13 e ss.
GDPR dichiaro di aver preso visione dell'informativa di Acquambiente Marche S.r.l. per le finalita di cui alle lettere A) e
B).

Luogo e data Firma

Allega:

- Copia documento di identita e codice fiscale (obbligatorio)

- Copia contratto di affitto relativo a immobile di Edilizia Residenziale Pubblica

- Autorizzazione proprietario immobile (ove previsto)

- Visura camerale o certificazione di attribuzione della partita IVA (solo per persone giuridiche)

- Copia dichiarazione conformita impianto idrico di cui all’art. 7 D.M. 22/01/2008 n. 37 (presentabile
eventualmente entro 30 giorni dalla stipula del contratto)

- Domanda esenzione dal pagamento canone fognatura (solo in caso di mancato allaccio alla pubblica
fognatura)

- Delega (eventuale)

La presente richiesta e la relativa documentazione a corredo (allegati) potra essere trasmessa e consegnata nelle
seguenti forme:

e Via PEC all'indirizzo info@pec.acquambientemarche.it

¢ via e-mail, all’indirizzo utenti@acquambientemarche.it

¢ recandosi presso lo Sportello Clienti di Acquambiente Marche Srl sito in via Recanatese 27/l — Castelfidardo o
presso uno degli Sportelli Clienti esterni durante |'orario di apertura

* a mezzo posta, all'indirizzo: Acquambiente Marche Srl, via Recanatese 27/1 — 60022 — Castelfidardo (AN).

Per I'avvio della pratica il modulo deve essere compilato in tutte le sue parti e corredato di tutti i documenti
previsti. In caso contrario, i tempi di presa in carico della richiesta saranno sospesi fino al ricevimento della
documentazione completa.
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Condizioni Generali di fornitura
La fornitura del Servizio Idrico Integrato € disciplinata dalle presenti Condizioni Generali, nel rispetto del Regolamento
del Servizio Idrico Integrato, della Carta del Servizio Idrico Integrato e delle disposizioni emanate dagli Enti competenti
a determinare norme e tariffe del servizio, in particolare I’Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente
(ARERA) e I’Assemblea di Ambito Territoriale Ottimale n. 3 Marche Centro-Macerata (AATO). Tali disposizioni fissano
nel dettaglio i principi ai quali deve essere uniformata I'erogazione del Servizio Idrico Integrato e sono obbligatorie ed
efficaci per tutti gli Utenti.
La documentazione regolante i rapporti con gli Utenti € messa a disposizione da Acquambiente Marche S.r.l. sul sito
www.acquambientemarche.it e presso gli sportelli territoriali, dove il personale addetto ai rapporti con I'Utenza e
anche preposto allo svolgimento dell’attivita di assistenza e a fornire ogni chiarimento inerente ai servizi oggetto del
contratto di fornitura.
Si richiamano all’attenzione dell’utente alcune disposizioni fondamentali regolanti il servizio:
1. L'erogazione del servizio viene concessa prioritariamente per uso domestico e compatibilmente con le disponibilita
idriche, anche per altri usi.
2. L'utente si obbliga a pagare nel modo e nella misura stabiliti dal Regolamento del Servizio Idrico Integrato quanto
dovuto per spese accessorie, consumi idrici, quota fissa, fognatura, depurazione e gli altri oneri previsti dalla legge o
dal regolamento a suo carico. Le tariffe del servizio idrico sono determinate da specifici provvedimenti dell’ARERA e
stabilite dall’AATO n. 3 Marche.
3. Tutte le condotte idriche, gli accessori e le infrastrutture di derivazione (cd. “Prese”) a monte del contatore e
realizzate anche con il contributo degli Utenti sono di proprieta pubblica e Acquambiente Marche S.r.l. ne ha piena
disponibilita e facolta di consentire I'allacciamento anche a favore di altri soggetti richiedenti. Data la proprieta
pubblica di tutte le infrastrutture idriche costruite e sino al contatore compreso, I'utente deve mantenere I'area di sua
proprieta, sovrastante e circostante le suddette infrastrutture, libera da qualsivoglia manufatto od opera che possa
impedire o rendere anche solo pil disagevole le operazioni di controllo e manutenzione da parte di Acquambiente
Marche S.r.l.
4. A garanzia del puntuale e corretto adempimento del contratto, I'utente dovra versare un deposito cauzionale
fruttifero in base al tasso d’interesse legale, secondo quanto previsto dalla Delibera ARERA n. 86/2013/R/IDR del
28/02/02/2013 e successive modifiche.
5. Il contratto decorre dalla data di installazione del contatore (nel caso di nuova fornitura) o dal giorno successivo alla
stipula nel caso di voltura/subentro; in caso di utenza precedentemente disattivata, la decorrenza avra luogo dalla
data del riallaccio del contatore. Il contratto terminera alla fine dell’anno solare con rinnovo tacito anno per anno,
salvo recesso di una delle parti a termini di Regolamento di Gestione.
6. L'utente intestatario del contratto e/o suoi aventi causa hanno I'obbligo di comunicare ad Acquambiente Marche
S.r.l. ogni variazione nella titolarita dell’'utenza a qualunque titolo si verifichi (morte, locazione, vendita, fallimento,
ecc.) con modalita da cui risulti data certa e di stipulare nuovo contratto di somministrazione o in alternativa disdetta
di quello in corso. In difetto, il contratto conserva a tutti gli effetti validita nei confronti dell’utente intestatario con
oneri a suo carico, salvo la facolta da parte di Acquambiente Marche S.r.l. di sospendere la fornitura e rivalsa nei
confronti del fruitore di fatto.
7. Tutti gli scarichi in pubblica fognatura devono essere preventivamente autorizzati in conformita al disposto dall’art.
124 del D.Lgs n. 152/2006 e s.m.i..
8. Il mancato pagamento del corrispettivo per le fatture emesse da parte degli Utenti legittimera il Gestore
all'instaurazione delle apposite procedure di recupero coattivo delle somme rimaste inevase secondo la disciplina
vigente applicabile, nonché alla sospensione dell’erogazione della fornitura.
9. In caso di scarico in pubblica fognatura di approvvigionamenti idrici da fonti diverse dal pubblico acquedotto (es.
pozzi):

1. L'utente ha l'obbligo di installare a sua cura e spese e garantire il buon funzionamento di idonei apparecchi di
misurazione (contatore) del prelievo/scarico idrico in pubblica fognatura cosi come disposto dalla normativa
vigente applicabile.

2. 2. l'utente e tenuto a denunciare annualmente al Gestore il quantitativo prelevato a norma dell’art. 165 co. 2
del D.Lgs n. 152/2006 e s.m.i..

10. Per tutte le controversie che possano insorgere in conseguenza delle obbligazioni del contratto di fornitura il Foro
competente & quello della sede del Gestore. Sono previsti anche meccanismi di conciliazione/risoluzione
extragiudiziale delle controversie, come da delibera 655/2015/R/idr e s.m.i.. Per maggiori informazioni, consultare il
sito www.acquambientemarche.it.

L’Utente con la sottoscrizione del presente documento accetta, pertanto, | ‘erogazione del Servizio Idrico Integrato
cosi come disciplinato dalle sopra richiamate disposizioni in vigore nel’ambito Territoriale ottimale n. 3 Marche
Centro ed emanate dai competenti Enti (ARERA e AATO n. 3). Il Gestore, previa verifica della completezza della
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documentazione prodotta, e salvo richieste di integrazioni, sara a sua volta obbligato a dare esecuzione al contratto

nei termini della stessa normativa.

Luogo e data Firma

CLAUSOLE DEL REGOLAMENTO DI GESTIONE DEL SERVIZIO IDRICO INTEGRATO (da sottoscrivere specificatamente ai

sensi e agli effetti di cui agli Artt.1341 e 1342 c.c.)

Art. 8 (Destinatari del servizio);

Art. 9 (Tipologia di fornitura);

Art.10 (Prelievi abusivi);

Art.13 (Preventivo di spesa e contratto);

Art.15 (Durata del contratto);

Art.16 (Recesso dal contratto);

Art.17 (Voltura di utenza);

Art.18 (Subentro del contratto di fornitura);

Art.19 (Fallimento dell’'utente);

Art.21 (Principi generali di allacciamento);

Art.27 (Apparecchi di misura);

Art.28 (Custodia degli apparecchi di misura);

Art.31 (Proprieta dell’allaccio e delle opere realizzate dal Gestore);
Art.32 (Impianti interni di acquedotto);

Art.33 (Verifiche e prescrizioni sugli impianti interni);

Art.35 (Guasti e lettura degli apparecchi);

Art.38 (Obbligo di allaccio alla rete fognaria);

Art. 48 bis (Tariffario delle prestazioni accessorie al servizio);
Art.49 (Criteri di fatturazione);

Art.51 (Modalita di tariffazione servizio fognatura e depurazione);
Art.53 (Morosita dell’utente);

Art.53 bis (Perdite occulte dell’impianto interno);

Art. 78 (Sospensione della somministrazione e penalita);
Art. 79 (Clausola risolutiva espressa);

Art. 82 (Obbligatorieta del presente regolamento);

Punto 4 Condizioni Generali (Deposito cauzionale);

Punto 6 Condizioni Generali (Variazioni contrattuali);

Punto 10 Condizioni Generali (Foro competente).

Letto, confermato e sottoscritto

Luogo e data Firma

Spazio riservato all’Ufficio

Data ricezione richiesta: Contratto n. Codice Cliente:
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